Zdruzenie na ochranu prav ob¢ana — AVES

Finanéna gramotnost

Mali by ste si uvedomovat financ¢né rizika a prilezitosti, prijimat informované rozhodnutia a vediet, kde
hladat pomoc. Uistite sa, Ze ste dobre informovany o svojich pravach spotrebitela a Ze si rozvijate stbor

zrucnosti na hospodarenie so svojim prijmom a zlepSenie financnej situacie.

Tipy a triky, ako hospodarit s finanénymi prostriedkami:

e Dokladne sa zamyslite nad tym, i potrebujete financény produkt (Uver, investicie, poistenie),
ktory by mohol byt rizikovy, ndkladny alebo by mohol predstavovat dlhodoby zavazok.

e Ak nerozumiete ponuke, poziadajte o radu nezavislého poradcu.

e Pozorne si preditajte informacie pred uzavretim zmluvy a snazte sa porovnat ponuky od
réznych poskytovatelov.

o Uistite sa, Ze poznate svoje prava. Napriklad ak nakupujete financné sluzby online, mate 14-

driové pravo na odstipenie od zmluvy https://ec.europa.eu/info/business-economy-

euro/banking-and-finance/consumer-finance-and-payments/retail-financial-

services/distance-marketing-financial-services sk

Ak mate problémy s poskytovatelom finanénych sluZieb, obratte sa na nas

Viac informdcii o pravach spotrebitela https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/financial-

products-and-services/
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